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地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

センター３６５（計画
けいかく

相談
そうだん

支援
し え ん

） 

重要
じゅうよう

事項
じ こ う

及
およ

び同意書
どういしょ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
医療
いりょう

法人
ほうじん

社団恵宣会
しゃだんけいせんかい

 

地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

センター365 

この「重要
じゅうよう

事項
じ こ う

及
およ

び同意書
どういしょ

」は、当事業所
とうじぎょうしょ

と利用
り よ う

契約
けいやく

の締結
ていけつ

を希望
き ぼ う

される方
かた

に対
たい

して、

社会
しゃかい

福祉法
ふくしほう

（昭和
しょうわ

26年
ねん

法律
ほうりつ

第
だい

45号
ごう

）第
だい

76条
じょう

及
およ

び「障害者
しょうがいしゃ

の日常
にちじょう

生活
せいかつ

及
およ

び社会
しゃかい

生活
せいかつ

を総合的
そうごうてき

に支援
し え ん

するための法律
ほうりつ

に基
もと

づく指定
し て い

計画
けいかく

相談
そうだん

支援
し え ん

事業
じぎょう

の人員
じんいん

及
およ

び運営
うんえい

に関
かん

する基準
きじゅん

（平成
へいせい

24年
ねん

3月
がつ

13日
にち

厚生
こうせい

労働
ろうどう

省令
しょうれい

第
だい

28号
ごう

）」第
だい

5条
じょう

の規定
き て い

に基
もと

づき、

当事業所
とうじぎょうしょ

の概要
がいよう

や提
てい

供
きょう

する指定
し て い

特定
とくてい

相談
そうだん

支援
し え ん

の内容
ないよう

、契約
けいやく

を締結
ていけつ

する前
まえ

に知
し

っておいて

いただきたいことを事
じ

業者
ぎょうしゃ

が説明
せつめい

するものです。 



１ 指定
し て い

計画
けいかく

相談
そうだん

支援
し え ん

を提
てい

供
きょう

する事
じ

業者
ぎょうしゃ

について 

事
じ

業者
ぎょうしゃ

名称
めいしょう

 医療
いりょう

法人
ほうじん

社団恵宣会
しゃだんけいせんかい

  

代表者
だいひょうしゃ

氏名
し め い

 理事長
りじちょう

 西村
にしむら

 一彦
かずひこ

 

法人
ほうじん

所在地
しょざいち

 

（連絡先
れんらくさき

） 

広島県
ひろしまけん

竹原市
たけはらし

下野
し も の

町
ちょう

６５０ 

電話番号
でんわばんごう

 ０８４６－２２－０９６３ 

法人
ほうじん

設立
せつりつ

年月日
ねんがっぴ

 昭和
しょうわ

６０年
ねん

２月
がつ

４日
か

 
 

２ ご利用者
りようしゃ

への指定
し て い

計画
けいかく

相談
そうだん

支援
し え ん

を担当
たんとう

する事業所
じぎょうしょ

について 

(1) 事業所
じぎょうしょ

の所在地
しょざいち

等
など

 

事業所
じぎょうしょ

名称
めいしょう

 地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

センター３６５ 

サービスの 

主
しゅ

たる対象者
たいしょうしゃ

 
精神
せいしん

障害者
しょうがいしゃ

 

広島県
ひろしまけん

指定
し て い

 

事業所
じぎょうしょ

番号
ばんごう

 
指定
し て い

特定
とくてい

相談
そうだん

支援
し え ん

 3430700033号
ごう

（令和
れ い わ

6年
ねん

4月
がつ

1日
にち

指定
し て い

） 

事業所
じぎょうしょ

所在地
しょざいち

 広島県
ひろしまけん

竹原市
たけはらし

下野
し も の

町
ちょう

２４０２－１ 

連絡先
れんらくさき

 

相談
そうだん

支援
し え ん

専門員
せんもんいん

 

電話
で ん わ

：０８４６－２２－７６５５ FAX：０８４６－２２－７６５６ 

携帯
けいたい

電話
で ん わ

：０９０－１３３８－９９３２ 

相談
そうだん

支援
し え ん

専門員
せんもんいん

：石原
いしはら

 裕子
ひ ろ こ

・安宿
あ す か

 裕美
ひ ろ み

・益田
ま す だ

 明子
あ き こ

 

「主任
しゅにん

相談
そうだん

支援
し え ん

専門員
せんもんいん

養成
ようせい

研修
けんしゅう

」修了者
しゅうりょうしゃ

 石原
いしはら

 裕子
ひ ろ こ

 

「精神
せいしん

障害者
しょうがいしゃ

支援
し え ん

の障害
しょうがい

特性
とくせい

と支援
し え ん

技法
ぎ ほ う

を学
まな

ぶ研修
けんしゅう

」修了者
しゅうりょうしゃ

 石原
いしはら

 裕子
ひ ろ こ

・安宿
あ す か

 裕美
ひ ろ み

・益田
ま す だ

 明子
あ き こ

 

事業所
じぎょうしょ

の通常
つうじょう

の 

事業
じぎょう

実施
じ っ し

地域
ち い き

 
竹原市
たけはらし

 、東広島市
ひがしひろしまし

安芸津町
あ き つ ち ょ う

 

事業所
じぎょうしょ

が行う 

他
た

の指定
し て い

障害
しょうがい

 

福祉
ふ く し

サービス等
など

 

指定
し て い

地域
ち い き

移行
い こ う

支援
し え ん

、指定
し て い

地域
ち い き

定着
ていちゃく

支援
し え ん

  （平成
へいせい

31年
ねん

4月
がつ

1日
にち

指定
し て い

） 

 

竹原市
たけはらし

委託
い た く

相談
そうだん

支援
し え ん

、地域
ち い き

活動
かつどう

支援
し え ん

センター 

 

(2)事業
じぎょう

の目的
もくてき

および運営
うんえい

方針
ほうしん

 

事業
じぎょう

の目的
もくてき

 

医療
いりょう

法人
ほうじん

社団恵宣会
しゃだんけいせんかい

が開設
かいせつ

する地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

センター３６５が実施
じ っ し

す

る「障害者
しょうがいしゃ

の日常
にちじょう

生活
せいかつ

および社会
しゃかい

生活
せいかつ

を総
そう

合
ごう

的
てき

に支援
し え ん

するための法律
ほうりつ

（障害者
しょうがいしゃ

総合
そうごう

支援法
しえんほう

）」に基
もと

づく、基本
き ほ ん

相談
そうだん

支援
し え ん

及
およ

び計画
けいかく

相談
そうだん

支援
し え ん

を行
おこな

う指定
し て い

特定
とくてい

相談
そうだん

支援
し え ん

事業
じぎょう

の適正
てきせい

な運営
うんえい

を確保
か く ほ

するために必要
ひつよう

な人員
じんいん

及
およ

び管理
か ん り

・運営
うんえい

に関
かん

する事項
じ こ う

を定
さだ

め、利用者
りようしゃ

の意思
い し

及
およ

び人格
じんかく

を尊重
そんちょう

し、常
つね

に利用者
りようしゃ

の立場
た ち ば

に立
た

って適切
てきせつ

かつ円滑
えんかつ

な指定
し て い

計画
けいかく

相談
そうだん

支援
し え ん

を提供
ていきょう

する

ことを目的
もくてき

とします。 

運営
うんえい

方針
ほうしん

 

１ 利用者
りようしゃ

が自立
じ り つ

した日常
にちじょう

生活
せいかつ

又
また

は社会
しゃかい

生活
せいかつ

を営
いとな

むことができるよ

うに配慮
はいりょ

して行
おこな

います。 

２ 利用者
りようしゃ

の心身
しんしん

の状 況
じょうきょう

や環境
かんきょう

等
など

に応
おう

じて、利用者
りようしゃ

の選択
せんたく

に基
もと

づき、



地域
ち い き

生活
せいかつ

に移行
い こ う

するための活動
かつどう

に関
かん

する支援
し え ん

、常時
じょうじ

の連絡
れんらく

体制
たいせい

の

確保
か く ほ

、障害
しょうがい

特性
とくせい

に起因
き い ん

して生
しょう

じた緊
きん

急事態
きゅうじたい

等
など

に速
すみ

やかに対応
たいおう

するな

ど、必要
ひつよう

な支援
し え ん

を適切
てきせつ

に行
おこな

います。 

３ 利用者
りようしゃ

の意思
い し

及
およ

び人格
じんかく

を尊重
そんちょう

し、常
つね

に利用者
りようしゃ

の立場
た ち ば

に立
た

った相談
そうだん

支援
し え ん

の提供
ていきょう

に努
つと

めます。 

４ その他
た

、関係
かんけい

法令
ほうれい

を遵守
じゅんしゅ

し、事業
じぎょう

を実施
じ っ し

します。 
 

(3)事業所
じぎょうしょ

窓口
まどぐち

の営業
えいぎょう

日
び

及
およ

び営業
えいぎょう

時間
じ か ん

 

営業
えいぎょう

日
び

 月曜日
げつようび

から金曜日
きんようび

（土曜日
ど よ う び

・日曜日
にちようび

・祝日
しゅくじつ

・盆
ぼん

・年末
ねんまつ

年始
ね ん し

は休
やす

み） 

営業
えいぎょう

時間
じ か ん

 ９：００～１７：００（相談
そうだん

には事前
じ ぜ ん

の連絡
れんらく

をお願
ねが

いします） 

備考
び こ う

 上記
じょうき

の営業日
えいぎょうび

・時間
じ か ん

のほか、電話
で ん わ

で 24時間連絡
じかんれんらく

が可能
か の う

。 
 

(4)事業所
じぎょうしょ

の職員
しょくいん

体制
たいせい

 

職種
しょくしゅ

 人
じん

員数
いんすう

 職務
しょくむ

の内容
ないよう

 

管理者
かんりしゃ

 
常勤
じょうきん

兼務
け ん む

   

１人
り

 

事業所職員
じぎょうしょしょくいん

の業務
ぎょうむ

の管理
か ん り

、基準等遵守
きじゅんとうじゅんしゅ

のために

必要
ひつよう

な指揮命令
し き め い れ い

を行
おこな

います。 

相談
そうだん

支援
し え ん

専門員
せんもんいん

 

常勤
じょうきん

兼務
け ん む

   

３人
にん

 

うち 1人
り

 

主任
しゅにん

相談
そうだん

支援
し え ん

専門員
せんもんいん

 

利用者
りようしゃ

の福祉
ふ く し

に関
かん

する各種
かくしゅ

の問題
もんだい

に関
かん

する相談
そうだん

に

応
おう

じ、必要
ひつよう

な情報提供
じょうほうていきょう

および助言
じょげん

を行
おこな

います。 

サービス等
とう

利用
り よ う

計画
けいかく

の作成
さくせい

及
およ

び継続的
けいぞくてき

なモニタリ

ング等
など

を行います。 

事務職員
じむしょくいん

 
常勤
じょうきん

兼務
け ん む

 

１人
り

 
事業所
じぎょうしょ

運営
うんえい

に必要
ひつよう

な事務
じ む

を行
おこな

います。 

 

３ 提供
ていきょう

する指定
し て い

計画
けいかく

相談
そうだん

支援
し え ん

の内容
ないよう

 

(1) サービス利用
り よ う

支援
し え ん

 

利用者
りようしゃ

等
とう

との面接
めんせつ

やサービス提供事
ていきょうじ

業者
ぎょうしゃ

等
など

との連絡
れんらく

調整
ちょうせい

を行
おこな

い、サービス等
とう

利用
り よ う

計画
けいかく

を作成
さくせい

します。 

【サービス等
とう

利用
り よ う

計画
けいかく

作成
さくせい

の手順
てじゅん

】 

１ 

サービス内
ない

容
よう

等
など

に関
かん

す

る情報
じょうほう

提供
ていきょう

 

サービス等
とう

利用
り よ う

計画
けいかく

の作成
さくせい

の開始
か い し

にあたっては、利用者
りようしゃ

等
など

によるサービス

の選択
せんたく

に資
し

するよう、地域
ち い き

の指定
し て い

障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス事
じ

業者
ぎょうしゃ

等
など

又
また

は指定
し て い

一般
いっぱん

相談
そうだん

支援事
し え ん じ

業者
ぎょうしゃ

に関
かん

するサービス内容
ないよう

、利用料
りようりょう

等
など

の情報
じょうほう

を適正
てきせい

に提
てい

供
きょう

します。 

２ 
アセスメン

ト 

利用者
りようしゃ

の居宅
きょたく

等
など

を訪問
ほうもん

し、利用者
りようしゃ

及
およ

びその家族
か ぞ く

に面接
めんせつ

を行
おこな

い、利用者
りようしゃ

の

心身
しんしん

の状 況
じょうきょう

、その置
お

かれている環境
かんきょう

及
およ

び日常
にちじょう

生活
せいかつ

全般
ぜんぱん

の状 況
じょうきょう

等
など

を把握
は あ く

します。これらの評価
ひょうか

を通
つう

じて、利用者
りようしゃ

の希望
き ぼ う

する生活
せいかつ

や利用者
りようしゃ

が自立
じ り つ

し

た日常
にちじょう

生活
せいかつ

を営
いとな

むことができるよう支援
し え ん

する上
うえ

で解
かい

決
けつ

すべき課題
か だ い

等
など

の

把握
は あ く

を行
おこな

います。 

３ 
サービス等

とう

利用
り よ う

計画
けいかく

案
あん

把握
は あ く

された解決
かいけつ

すべき課題
か だ い

等
など

に対応
たいおう

するために、最
もっと

も適切
てきせつ

な福祉
ふ く し

サービス

等
など

の組
く

み合
あ

わせについて検討
けんとう

します。そして、利用者
りようしゃ

及
およ

びその家族
か ぞ く

の生活
せいかつ



の作成
さくせい

 に対
たい

する意向
い こ う

、総合的
そうごうてき

な援助
えんじょ

の方針
ほうしん

、生活
せいかつ

全般
ぜんぱん

の解決
かいけつ

すべき課題
か だ い

、提供
ていきょう

さ

れる福祉
ふ く し

サービス等
など

の目標
もくひょう

及
およ

び達成
たっせい

時期
じ き

、福祉
ふ く し

サービス等
など

の種類
しゅるい

等
など

を記載
き さ い

したサービス等
とう

利用
り よ う

計画
けいかく

案
あん

を作成
さくせい

します。 

４ 

サービス等
とう

利用
り よ う

計画
けいかく

案
あん

の説明
せつめい

・交付
こ う ふ

 

サービス等
とう

利用
り よ う

計画
けいかく

案
あん

の内容
ないよう

について、利用者
りようしゃ

及
およ

び家族
か ぞ く

に対
たい

して説明
せつめい

し、

文書
ぶんしょ

により利用者
りようしゃ

等
など

の同意
ど う い

を得
え

ます。また、サービス等
とう

利用
り よ う

計画
けいかく

案
あん

を利用者
りようしゃ

等
など

に交
こう

付
ふ

します。 

５ 

サービス 

担当者会議
たんとうしゃかいぎ

の開催
かいさい

 

支給
しきゅう

決定
けってい

等
など

が行
おこな

われた後
あと

に、支給
しきゅう

決定
けってい

等
など

を踏
ふ

まえてサービス等
とう

利用
り よ う

計画
けいかく

案
あん

の変更
へんこう

を行
おこな

い、福祉
ふ く し

サービス事
じ

業者
ぎょうしゃ

等
など

との連絡
れんらく

調整
ちょうせい

を行
おこな

います。また、

サービス担当者
たんとうしゃ

会議
か い ぎ

を開
かい

催
さい

し、サービス等
とう

利用
り よ う

計画
けいかく

案
あん

の内容
ないよう

を説明
せつめい

し、福祉
ふ く し

サービス等
など

の担当者
たんとうしゃ

から専門的
せんもんてき

な意見
い け ん

を求
もと

めます。 

６ 
利用者
りようしゃ

等
など

へ

の説明
せつめい

 

サービス担当者
たんとうしゃ

会議
か い ぎ

を踏
ふ

まえたサービス等
とう

利用
り よ う

計画
けいかく

案
あん

の内容
ないよう

について、

利用者
りようしゃ

又
また

はその家族
か ぞ く

に対
たい

して説明
せつめい

し、文書
ぶんしょ

により同意
ど う い

を得
え

ます。 

７ 

サービス等
とう

利用
り よ う

計画
けいかく

の

交付
こ う ふ

 

完成
かんせい

したサービス等
とう

利用
り よ う

計画
けいかく

を利用者
りようしゃ

又
また

はその家族
か ぞ く

、福祉
ふ く し

サービス担当者
たんとうしゃ

に交
こう

付
ふ

します。 

 

 (2)継続
けいぞく

サービス利用
り よ う

支援
し え ん

 

モニタリング 

利用者
りようしゃ

及
およ

びその家族
か ぞ く

、福祉
ふ く し

サービス事
じ

業者
ぎょうしゃ

等
など

と継続的
けいぞくてき

に連絡
れんらく

をとり、サ

ービス等
とう

利用
り よ う

計画
けいかく

の実施
じ っ し

状 況
じょうきょう

を把握
は あ く

します。また、市町
し ま ち

が決定
けってい

したモニ

タリング期間
き か ん

ごとに利用者
りようしゃ

等
など

との面接
めんせつ

を行
おこな

い、必要
ひつよう

に応
おう

じてサービス等
とう

利用
り よ う

計画
けいかく

の変更
へんこう

、福祉
ふ く し

サービス事
じ

業者
ぎょうしゃ

等
など

との連絡
れんらく

調整
ちょうせい

等
など

を行
おこな

います。ま

た、新
あら

たな支給
しきゅう

決定
けってい

又
また

は地域
ち い き

相談
そうだん

支援
し え ん

給付
きゅうふ

決定
けってい

に係
かか

る申請
しんせい

の勧奨
かんしょう

を行
おこな

い

ます。 

サービス等
とう

利用
り よ う

計画
けいかく

の変更
へんこう

 

サービス等
とう

利用
り よ う

計画
けいかく

を変更
へんこう

する際
さい

は、利用者
りようしゃ

の解決
かいけつ

すべき課題
か だ い

の変化
へ ん か

に

留意
りゅうい

しながら、原則
げんそく

として(1)1～3及
およ

び 5～7 に規定
き て い

された業務
ぎょうむ

を行
おこな

い

ます。 

入所
にゅうしょ

施設
し せ つ

等
など

への

紹介
しょうかい

又
また

は地域
ち い き

生
せい

活
かつ

への移行
い こ う

に関
かん

す る 情報
じょうほう

提供
ていきょう

等
など

の援助
えんじょ

 

利用者
りようしゃ

が居宅
きょたく

において日常生活
にちじょうせいかつ

を営
いとな

むことが困難
こんなん

となったと認
みと

める

場合
ば あ い

又
また

は利用者
りようしゃ

が指定
し て い

障害者
しょうがいしゃ

支援
し え ん

施設
し せ つ

等
など

への入所
にゅうしょ

や精神科
せいしんか

病院
びょういん

への

入院
にゅういん

を希望
き ぼ う

する場合
ば あ い

には、施設
し せ つ

等
など

への紹介
しょうかい

等
など

を行
おこな

います。また、指定
し て い

障害者
しょうがいしゃ

支援
し え ん

施設
し せ つ

等
など

からの退所
たいしょ

や精神科
せいしんか

病院
びょういん

から退院
たいいん

しようとする

利用者
りようしゃ

から計画
けいかく

相談
そうだん

支援
し え ん

の依頼
い ら い

があった場合
ば あ い

には、居宅
きょたく

における生活
せいかつ

へ

円滑
えんかつ

に移行
い こ う

できるよう、障害
しょうがい

福祉
ふ く し

施設
し せ つ

等
など

と連携
れんけい

を図
はか

るとともに、必要
ひつよう

な

情報
じょうほう

提供
ていきょう

や助言
じょげん

等
など

の援助
えんじょ

を行
おこな

います。 
 

４ 提供
ていきょう

する指定
し て い

計画
けいかく

相談
そうだん

支援
し え ん

の利用者
りようしゃ

負担
ふ た ん

額
がく

について 

指定
し て い

計画
けいかく

相談
そうだん

支援
し え ん

 相談
そうだん

に係
かか

る利用者
りようしゃ

の自己
じ こ

負担
ふ た ん

はありません。※ 

交通費
こうつうひ

 

通常
つうじょう

の事業
じぎょう

の実施
じ っ し

地域
ち い き

以外
い が い

の地域
ち い き

の居宅
きょたく

等
など

を訪問
ほうもん

して指定
し て い

計画
けいかく

相談
そうだん

支援
し え ん

を提供
ていきょう

する場合
ば あ い

は、必要
ひつよう

な交通費
こうつうひ

をいただきます。 

公共
こうきょう

交通
こうつう

機関
き か ん

を利用
り よ う

した場合
ば あ い

・・・交通費
こうつうひ

の実費
じ っ ぴ

 

事
じ

業者
ぎょうしゃ

の自動車
じどうしゃ

を使用
し よ う

した場合
ば あ い

・・燃料代
ねんりょうだい

として 300円
えん

 

（竹原市
たけはらし

、東広島市安芸津町
ひがしひろしましあきつちょう

以外
い が い

） 

 

 



※ 計画
けいかく

相談
そうだん

支援
し え ん

給付費
きゅうふひ

について事
じ

業者
ぎょうしゃ

が代理
だ い り

受領
じゅりょう

を行
おこな

わない(利用者
りようしゃ

が償還
しょうかん

払
ばら

いを希望
き ぼ う

す

る)場合
ば あ い

は、計画
けいかく

相談
そうだん

支援
し え ん

給付費
きゅうふひ

（別紙
べ っ し

）の全額
ぜんがく

をいったんお支払
し は ら

いいただきます。この場合
ば あ い

、

「サービス提供
ていきょう

証明書
しょうめいしょ

」を交付
こ う ふ

しますので、｢領収書
りょうしゅうしょ

｣を添
そ

えて給付
きゅうふ

決定
けってい

市町
し ま ち

に計画
けいかく

相談
そうだん

支援
し え ん

給付費
きゅうふひ

の支給
しきゅう

を申請
しんせい

してください 
 

５ 交通費
こうつうひ

及
およ

びその他
ほか

の費用
ひ よ う

の支払
し は ら

い方法
ほうほう

について 

交通費
こうつうひ

及
およ

びその他
ほか

の費用
ひ よ う

について、計画
けいかく

相談
そうだん

支援
し え ん

を実施
じ っ し

した日
ひ

に、現金
げんきん

にてお支払
し は ら

いくだ

さい。お支払
し は ら

いを確認
かくにん

しましたら、必
かなら

ず領収書
りょうしゅうしょ

をお渡
わた

ししますので、保管
ほ か ん

をお願
ねが

いします。 

また、計画
けいかく

相談
そうだん

支援
し え ん

給付費
きゅうふひ

について市町
し ま ち

より給付
きゅうふ

を受
う

けた場合
ば あ い

は、受領
じゅりょう

通知
つ う ち

をお渡
わた

ししま

すので、必
かなら

ず保管
ほ か ん

をお願
ねが

いします。 
 

６ 指定
し て い

計画
けいかく

相談
そうだん

支援
し え ん

の提供
ていきょう

にあたっての留意
りゅうい

事項
じ こ う

 

 (1) 市町
し ま ち

の支給
しきゅう

決定
けってい

内容
ないよう

等
など

の確認
かくにん

 

指定
し て い

計画
けいかく

相談
そうだん

支援
し え ん

の提供
ていきょう

に先立
さ き だ

って、障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス等
など

の支給
しきゅう

決定
けってい

を受
う

けている

場合
ば あ い

は、受給者証
じゅきゅうしゃしょう

をご提示
て い じ

いただき、指定
し て い

計画
けいかく

相談
そうだん

支援
し え ん

の対象者
たいしょうしゃ

であること、継続
けいぞく

サー

ビス利用
り よ う

支援
し え ん

のモニタリング期間
き か ん

、障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス等
など

の支給量
しきゅうりょう

・支給
しきゅう

内容
ないよう

などを確認
かくにん

させていただきます。受給者証
じゅきゅうしゃしょう

の住所
じゅうしょ

、支給
しきゅう

内容
ないよう

等
など

に変更
へんこう

があった場合
ば あ い

は速
すみ

やかに事
じ

業者
ぎょうしゃ

にお知
し

らせください。 
 

 (2) 担当者
たんとうしゃ

の決定
けってい

等
など

 

   指定
し て い

計画
けいかく

相談
そうだん

支援
し え ん

提供
ていきょう

時
じ

に、担当者
たんとうしゃ

を決定
けってい

します。ただし、実際
じっさい

に相談
そうだん

支援
し え ん

を提
てい

供
きょう

する

に当
あ

たり、複数
ふくすう

の職員
しょくいん

が対応
たいおう

させていただくこともあります。また、担当者
たんとうしゃ

が交代
こうたい

する場合
ば あ い

は、あらかじめ利用者
りようしゃ

に説明
せつめい

するとともに、利用者
りようしゃ

及
およ

びその家族
か ぞ く

等
など

に対
たい

して相談
そうだん

支援
し え ん

提供上
ていきょうじょう

の不利益
ふ り え き

が生
しょう

じないよう十分
じゅうぶん

に配慮
はいりょ

します。 

   利用者
りようしゃ

から特定
とくてい

の担当者
たんとうしゃ

を指名
し め い

することはできませんが、担当者
たんとうしゃ

についてお気
き

づきの点
てん

やご要望
ようぼう

がありましたら、ご利用
り よ う

相談
そうだん

窓口
まどぐち

等
など

に遠慮
えんりょ

なくご相談
そうだん

ください。 
 

７ 虐待
ぎゃくたい

の防止
ぼ う し

について 

  事
じ

業者
ぎょうしゃ

は、利用者
りようしゃ

の人権
じんけん

の擁護
よ う ご

・虐待
ぎゃくたい

の防止
ぼ う し

等
など

のために、「障害者
しょうがいしゃ

虐待
ぎゃくたい

の防止
ぼ う し

、障害者
しょうがいしゃ

の養護者
ようごしゃ

に対
たい

する支援
し え ん

等
とう

に関
かん

する法律
ほうりつ

」（平成
へいせい

23年
ねん

6月
がつ

24日
か

法律
ほうりつ

第
だい

79号
ごう

）に基
もと

づき、虐待
ぎゃくたい

の早期
そ う き

発見
はっけん

並
なら

びに国
くに

や地方
ち ほ う

公共
こうきょう

団体
だんたい

が講
こう

ずる施策
せ さ く

に協 力
きょうりょく

するよう努
つと

めるとともに、下記
か き

の

対策
たいさく

を講
こう

じます。 

① 虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

に関
かん

する担当者
たんとうしゃ

と責任者
せきにんしゃ

を選定
せんてい

し、虐待防止
ぎゃくたいぼうし

のための対策
たいさく

を検討
けんとう

する委員会
いいんかい

（虐待防止委員会
ぼ う し い い ん か い

）を定期的
ていきてき

に開催
かいさい

し、その結果
け っ か

を従業員
じゅうぎょういん

に周知徹底
しゅうちてってい

します。 

② 成年
せいねん

後見
こうけん

制度
せ い ど

の利用
り よ う

を支援
し え ん

します。 

③ 従
じゅう

業者
ぎょうしゃ

に対
たい

する虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

を啓発
けいはつ

・普及
ふきゅう

するための研修
けんしゅう

を実施
じ っ し

しています。 
 

８ 秘密
ひ み つ

の保持
ほ じ

と個人
こ じ ん

情報
じょうほう

の保護
ほ ご

について 

 事業所
じぎょうしょ

の職員
しょくいん

は常
つね

に利用者
りようしゃ

のプライバシーを尊重
そんちょう

し、正当
せいとう

な理由
り ゆ う

無
な

く仕事上
しごとじょう

知
し

りえた個人
こ じ ん

の

秘密
ひ み つ

を漏
も

らしません。利用者
りようしゃ

には「個人
こ じ ん

情報
じょうほう

取
と

り扱
あつか

いに関
かん

する同意書
どういしょ

」により同意
ど う い

してい



ただくことをお願
ねが

いしています。 
 

９ 緊急
きんきゅう

時
じ

の対応
たいおう

方法
ほうほう

について 

指定
し て い

計画
けいかく

相談
そうだん

支援
し え ん

の提供中
ていきょうちゅう

に、利用者
りようしゃ

の病 状
びょうじょう

の急変
きゅうへん

その他
た

の緊
きん

急事態
きゅうじたい

が生
しょう

じたときは、

速
すみ

やかに医療
いりょう

機関
き か ん

へ連絡
れんらく

します。 
 

１０ 事故
じ こ

発生
はっせい

時
じ

の対応
たいおう

方法
ほうほう

について 

利用者
りようしゃ

に対
たい

する指定
し て い

計画
けいかく

相談
そうだん

支援
し え ん

の提供
ていきょう

により事故
じ こ

が発生
はっせい

した場合
ば あ い

には、速
すみ

やかに県
けん

、

市町
し ま ち

、家族
か ぞ く

などに連絡
れんらく

を行
おこな

います。 

  利用者
りようしゃ

へのサービス提供
ていきょう

に伴
ともな

って、事業所
じぎょうしょ

の過失
か し つ

により、賠償
ばいしょう

すべき事故
じ こ

が発生
はっせい

した

場合
ば あ い

には、速
すみ

やかに損害
そんがい

賠償
ばいしょう

を行
おこな

います。なお、事業所
じぎょうしょ

は損害
そんがい

賠償
ばいしょう

保険
ほ け ん

に加入
かにゅう

しています。 
 

１１ 身分証
みぶんしょう

携行
けいこう

義務
ぎ む

 

指定
し て い

計画
けいかく

相談
そうだん

支援事
し え ん じ

業者
ぎょうしゃ

は、常
つね

に身分証
みぶんしょう

を携行
けいこう

し、初回
しょかい

訪問
ほうもん

時
じ

及
およ

び利用者
りようしゃ

または利用者
りようしゃ

の

家族
か ぞ く

から提示
て い じ

を求
もと

められた時
とき

は、いつでも身分証
みぶんしょう

を提示
て い じ

します。 
 

１２ 記録
き ろ く

の整備
せ い び

 

(1)利用者
りようしゃ

等
など

に対
たい

する指定
し て い

計画
けいかく

相談
そうだん

支援
し え ん

の提供
ていきょう

に関
かん

して、以下
い か

の記録
き ろ く

を整備
せ い び

します。 

① 福祉
ふ く し

サービス等
など

の事業
じぎょう

を行
おこな

う者
もの

等
など

との連絡
れんらく

調整
ちょうせい

に関
かん

する記録
き ろ く

 

② 個々
こ こ

の利用者
りようしゃ

ごとに次
つぎ

に掲
かか

げる事項
じ こ う

を記載
き さ い

した相談
そうだん

支援
し え ん

台帳
だいちょう

 

 ・サービス等
とう

利用
り よ う

計画
けいかく

案
あん

及
およ

びサービス等
とう

利用
り よ う

計画
けいかく

 

 ・アセスメントの記録
き ろ く

 

 ・サービス担当者
たんとうしゃ

会議
か い ぎ

等
など

の記録
き ろ く

 

 ・モニタリングの結果
け っ か

の記録
き ろ く

 

③ 利用者
りようしゃ

に関
かん

する市町
し ま ち

への通知
つ う ち

に係
かかわ

る記録
き ろ く

 

④ 利用者
りようしゃ

からの苦情
くじょう

の内容
ないよう

等
など

の記録
き ろ く

 

⑤ 事故
じ こ

の状 況
じょうきょう

及
およ

び事故
じ こ

に際
さい

して採
と

った処置
し ょ ち

についての記録
き ろ く

 
 

(2)これらの記録
き ろ く

は指定
し て い

計画
けいかく

相談
そうだん

支援
し え ん

完結
かんけつ

の日
ひ

から５年間
ねんかん

保存
ほ ぞ ん

し、利用者
りようしゃ

は、事
じ

業者
ぎょうしゃ

に

対
たい

して保存
ほ ぞ ん

されるサービス提供
ていきょう

記録
き ろ く

の閲覧
えつらん

及
およ

び複写物
ふくしゃぶつ

の交付
こ う ふ

を請求
せいきゅう

することがで

きます。 

（複写
ふくしゃ

等
など

にかかる費用
ひ よ う

は実費
じ っ ぴ

を負担
ふ た ん

いただきます。） 
 

１３ 苦情
くじょう

解決
かいけつ

の体制
たいせい

及
およ

び手順
てじゅん

 

事業所
じぎょうしょ

は利用者
りようしゃ

又
また

はその家族
か ぞ く

からの苦情
くじょう

・虐待
ぎゃくたい

の相談
そうだん

に迅速
じんそく

かつ適切
てきせつ

に対応
たいおう

するために、

相談
そうだん

を受
う

け付
つ

ける窓口
まどぐち

を設
もう

けます。また、障害者
しょうがいしゃ

総合
そうごう

支援法
しえんほう

により、市町
し ま ち

及
およ

び都道府県
と ど う ふ け ん

から

提供
ていきょう

した事業
じぎょう

について質問
しつもん

や調査
ちょうさ

の依頼
い ら い

があった場合
ば あ い

には協 力
きょうりょく

し、指導
し ど う

、助言
じょげん

を受
う

けた

場合
ば あ い

には必要
ひつよう

な改善
かいぜん

を行
おこな

います。 

当
とう

事
じ

業
ぎょう

所
しょ

ご利用
り よ う

相談
そうだん

窓口
まどぐち

 

（要望
ようぼう

・苦情
くじょう

解決
かいけつ

・虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

） 

担
たん

 当
とう

 者
しゃ

：安宿
あ す か

 裕美
ひ ろ み

 

責
せき

 任
にん

 者
しゃ

：石原
いしはら

 裕子
ひ ろ こ

             

電話番号
でんわばんごう

：0846-22-7655 



第
だい

 三
さん

 者
しゃ

 委
い

 員
いん

 角本
かくもと

 松樹
ま つ き

（民生
みんせい

委員
い い ん

） 

竹
たけ

原
はら

市
し

役
やく

所
しょ

地域
ち い き

支
ささ

えあい推進課
すいしんか

 
所
しょ

 在
ざい

 地
ち

：広島県
ひろしまけん

竹原市
たけはらし

中央
ちゅうおう

五
ご

丁
ちょう

目
め

１-35  

電話番号
でんわばんごう

：0846-22-2276 

広島県
ひろしまけん

福祉
ふくし

サービス運営
うんえい

適正化
てきせいか

委員
いいん

 

（広島県
ひろしまけん

社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎ か い

） 

所
しょ

 在
ざい

 地
ち

：広島県
ひろしまけん

広島市南区
ひろしましみなみく

比治山
ひ じ や ま

本町
ほんまち

12-2  

電話番号
でんわばんごう

：082-256-3419 

 

 

令和
れ い わ

6年
ねん

４月
がつ

1日
にち

現在
げんざい

 

 

上記
じょうき

内容
ないよう

について、「障害者
しょうがいしゃ

の日常
にちじょう

生活
せいかつ

及
およ

び社会
しゃかい

生活
せいかつ

を総合的
そうごうてき

に支援
し え ん

するための

法律
ほうりつ

に基
もと

づく指定
し て い

計画
けいかく

相談
そうだん

支援
し え ん

の事業
じぎょう

の人員
じんいん

、設備
せ つ び

及
およ

び運営
うんえい

に関
かん

する基準
きじゅん

（平成
へいせい

24年
ねん

3月
がつ

13日
にち

厚生
こうせい

労働
ろうどう

省令
しょうれい

第
だい

28号
ごう

）」第
だい

5条
じょう

の規定
き て い

に基
もと

づき、利用者
りようしゃ

に説明
せつめい

を行
おこな

いました。 

 

この重要
じゅうよう

事項
じ こ う

及
およ

び同意書
どういしょ

の説明
せつめい

年月日
ねんがっぴ

       年
ねん

    月
がつ

    日
にち

 
 

事
じ

業者
ぎょうしゃ

 
事業所名
じぎょうしょめい

 医療
いりょう

法人
ほうじん

社団恵宣会
しゃだんけいせんかい

 地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

センター３６５
さんろくご

 

説明者
せつめいしゃ

氏名
し め い

   印 

 

上記
じょうき

内容
ないよう

の説明
せつめい

を事
じ

業者
ぎょうしゃ

から受
う

け、指定
し て い

特定
とくてい

相談
そうだん

支援
し え ん

サービスの提供
ていきょう

開始
か い し

に同意
ど う い

します。 

利
り

用
よう

者
しゃ

 

住
じゅう

 所
しょ

 
 

氏
し

 名
めい

               印 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



別紙
べ っ し

 利用者
りようしゃ

負担
ふ た ん

について（契約書
けいやくしょ

第
だい

７条
じょう

参照
さんしょう

） 

計画
けいかく

相談
そうだん

支援
し え ん

給付費
きゅうふひ

（指定
し て い

特定
とくてい

相談
そうだん

支援
し え ん

につき厚生
こうせい

労働
ろうどう

大臣
だいじん

が定
さだ

める基準
きじゅん

により算定
さんてい

） 

 指定
し て い

計画
けいかく

相談
そうだん

支援
し え ん

サービスに関
かん

する利用
り よ う

料金
りょうきん

について、事
じ

業者
ぎょうしゃ

が法律
ほうりつ

の規定
き て い

に基
もと

づいて、 

市町村
しちょうそん

から計画
けいかく

相談
そうだん

支援
し え ん

給付費
きゅうふひ

額
がく

を受領
じゅりょう

する（法定
ほうてい

代理
だ い り

受領
じゅりょう

）場合
ば あ い

は、 

利用者
りようしゃ

の自己
じ こ

負担
ふ た ん

はありません。 

区分
く ぶ ん

 報酬
ほうしゅう

/加算名
かさんめい

 

 

月額
げつがく

 

基本
き ほ ん

報酬
ほうしゅう

 

機能
き の う

強化型
きょうかがた

サービス 

利用
り よ う

支援費
し え ん ひ

（Ⅱ） 

常勤
じょうきん

専従
せんじゅう

の相談
そうだん

支援
し え ん

専門員
せんもんいん

１名
めい

以上
いじょう

配置
は い ち

を必須
ひ っ す

と

した上
うえ

で、地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

拠点
きょてん

等
とう

を構成
こうせい

する複数
ふくすう

の

指定
し て い

特定
とくてい

相談
そうだん

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

で人員
じんいん

配置
は い ち

要件
ようけん

が満
み

たされ

ていることや、24時間
じ か ん

の連絡
れんらく

体制
たいせい

が確保
か く ほ

されている

こと 

① 常勤
じょうきん

かつ専従
せんじゅう

の相談
そうだん

支援
し え ん

専門員
せんもんいん

を 3名
めい

以上
いじょう

 

配置
は い ち

（うち 1名
めい

以上
いじょう

が、現任
げんにん

研修
けんしゅう

修了者
しゅうりょうしゃ

） 

② 利用者
りようしゃ

に関
かん

する情報
じょうほう

又
また

はサービス提供
ていきょう

に 

当
あ

たっての留意
りゅうい

事項
じ こ う

に係
かか

る伝達
でんたつ

等
とう

を 

目的
もくてき

とした会議
か い ぎ

の定期的
ていきてき

開催
かいさい

 

③ 24時間
じ か ん

連絡
れんらく

体制
たいせい

の確保
か く ほ

かつ必要
ひつよう

に応
おう

じて 

   利用者
りようしゃ

等
とう

の相談
そうだん

に対応
たいおう

する体制
たいせい

の確保
か く ほ

 

④ 支援
し え ん

困難
こんなん

な事例
じ れ い

を紹介
しょうかい

された場合
ば あ い

における 

   計画
けいかく

相談
そうだん

支援
し え ん

等
とう

の提供
ていきょう

 

⑤ 基幹
き か ん

相談
そうだん

支援
し え ん

センター等
とう

が実施
じ っ し

する 

   事例
じ れ い

検討会
けんとうかい

等
とう

への参加
さ ん か

 

⑥ 新規
し ん き

採用
さいよう

の全
すべ

ての相談
そうだん

支援
し え ん

専門員
せんもんいん

に対
たい

し、 

   相談
そうだん

支援
し え ん

従事者
じゅうじしゃ

現任
げんにん

研修
けんしゅう

修了者
しゅうりょうしゃ

の 

   同行
どうこう

による研修
けんしゅう

の実施
じ っ し

 

⑦ 一ヵ月間
いっかげつかん

における支援
し え ん

提供
ていきょう

件数
けんすう

が 

   相談
そうだん

支援
し え ん

専門員
せんもんいん

一人
ひ と り

当
あ

たり 40件
けん

未満
み ま ん

 

⑧協議会
きょうぎかい

に定期的
ていきてき

に参画
さんかく

し、関係機関等
かんけいきかんとう

の連携
れんけい

の 

緊密化
きんみつか

を図
はか

るために必要
ひつよう

な取
と

り組
くみ

みを実施
じ っ し

して 

いること。 

⑨基幹相談支援
きかんそうだんしえん

センターが行
おこな

う地域
ち い き

の相談支援
そうだんしえん

 

体制
たいせい

の強化
きょうか

の取
と

り組
く

みに参加
さ ん か

していること。 

⑩運営
うんえい

規程
き て い

において、市
し

により地域生活支援
ちいきせいかつしえん

 

拠点等
きょてんとう

として位置
い ち

付
づ

けられていることを定
さだ

めて 

いること。 

  

19,140 円 

機能
き の う

強化型
きょうかがた

継続
けいぞく

 

サービス利用
り よ う

支援費
し え ん ひ

（Ⅱ） 

16,610 円 



加算
か さ ん

 特別
とくべつ

地域
ち い き

加算
か さ ん

 中山間
ちゅうさんかん

地域
ち い き

等
とう

に居住
きょじゅう

している利用者
りようしゃ

に対
たい

してサー

ビス提供
ていきょう

した場合
ば あ い

 

所定
しょてい

単位数
たんいすう

の 

15％ 

利用者
りようしゃ

負担
ふ た ん

上限
じょうげん

管理
か ん り

加算
か さ ん

（月
つき

１回
   かい

を限度
げ ん ど

） 

利用者
りようしゃ

負担
ふ た ん

額
がく

合計
ごうけい

額
がく

の管理
か ん り

を行
おこな

った場合
ば あ い

 1,500 円 

初回
しょかい

加算
か さ ん

 新規
し ん き

にサービス等
とう

利用
り よ う

計画
けいかく

を作成
さくせい

する利用者
りようしゃ

に対
たい

し

てサービス利用
り よ う

支援
し え ん

を行
おこな

った場合
ば あ い

 

月
つき

2回
かい

以上
いじょう

、利用者
りようしゃ

の居宅
きょたく

等
とう

を訪問
ほうもん

し、利用者
りようしゃ

及
およ

びそ

の家族
か ぞ く

と面接
めんせつ

を行
おこな

った場合
ば あ い

（テレビ電話装置
で ん わ そ う ち

等
とう

の

活用
かつよう

も含
ふく

む。月
つき

1回
かい

は利用者
りようしゃ

の居宅
きょたく

等
とう

を訪問
ほうもん

して

面接
めんせつ

する。）  

3,000 円 

 

主任
しゅにん

相談
そうだん

支援
し え ん

専門員
せんもんいん

配置
は い ち

加算
か さ ん

（Ⅰ） 

地域
ち い き

の相談支援
そうだんしえん

の中核的
ちゅうかくてき

な役割
やくわり

を担
にな

う指定特定
していとくてい

相談
そうだん

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

であって、主任
しゅにん

相談
そうだん

支援
し え ん

専門員
せんもんいん

を

事業所
じぎょうしょ

に配置
は い ち

した上
うえ

で、当該
とうがい

主任相談支援専門員
しゅにんそうだんしえんせんもんいん

が

当該
とうがい

事業所
じぎょうしょ

の従
じゅう

業者
ぎょうしゃ

及
およ

びその他
た

の相談支援事業所
そうだんしえんじぎょうしょ

の従業者
じゅうぎょうしゃ

に対
たい

し、当該
とうがい

主任
しゅにん

相談
そうだん

支援
し え ん

専門員
せんもんいん

がその

資質
し し つ

の向上
こうじょう

のため指導
し ど う

・助言
じょげん

を実施
じ っ し

している場合
ば あ い

 

3,000 円 

入院
にゅういん

時
じ

情報
じょうほう

連携
れんけい

加算
か さ ん

 入院
にゅういん

時
じ

に医療
いりょう

機関
き か ん

が求
もと

める利用者
りようしゃ

の情報
じょうほう

を医療
いりょう

機関
き か ん

に提供
ていきょう

した場合
ば あ い

 

3,000 円 

（訪問
ほうもん

した場合
ば あ い

） 

1,500 円

（訪問
ほうもん

以外
い が い

の場合
ば あ い

） 

退院
たいいん

・退所
たいしょ

加算
か さ ん

 

（３回
かい

を限度
げ ん ど

） 

退院
たいいん

・退所
たいしょ

時
じ

に、医療
いりょう

機関
き か ん

等
とう

の多職種
たしょくしゅ

からの情報
じょうほう

収 集
しゅうしゅう

やカンファレンスへの参加
さ ん か

を行
おこな

った上
うえ

で、サ

ービス等
とう

利用
り よ う

計画
けいかく

を作成
さくせい

した場合
ば あ い

 

3,000 円 

居宅
きょたく

介護
か い ご

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

等
とう

連携
れんけい

加算
か さ ん

 

  

介護
か い ご

保険
ほ け ん

の居宅介護支援事業者
きょたくかいごしえんじぎょうしゃ

等
とう

への引継
ひ き つ

ぎに一定
いってい

期間
き か ん

を要
よう

する者
もの

等
とう

に対
たい

し、次
つぎ

の①～③のいずれかの

業務
ぎょうむ

を行
おこな

った場合
ば あ い

 

①月
つき

2回
かい

以上
いじょう

、利用者
りようしゃ

の居宅
きょたく

等
とう

を訪問
ほうもん

し、利用者
りようしゃ

及
およ

び

その家族
か ぞ く

に面接
めんせつ

する場合
ば あ い

（テレビ電話
で ん わ

装置
そ う ち

等
とう

の

活用
かつよう

も含
ふく

む。月
つき

1回
かい

は利用者
りようしゃ

の居宅
きょたく

等
とう

を訪問
ほうもん

して

面接
めんせつ

する。） 

②他機関
た き か ん

の主催
しゅさい

する利用者
りようしゃ

の支援内容
しえんないよう

の検討
けんとう

に関
かん

す

る会議
か い ぎ

に参加
さ ん か

した場合
ば あ い

 

③他機関
た き か ん

との連携
れんけい

にあたり、利用者
りようしゃ

の心身
しんしん

の

状況等
じょうきょうとう

の必要
ひつよう

な情報
じょうほう

を提供
ていきょう

する場合
ば あ い

 

3,000 円 

（①、②） 

情報提供
じょうほうていきょう

 

 

 

 

  

1,500 円 

（③） 

情報提供以外
じょうほうていきょういがい

 



医療
いりょう

・保育
ほ い く

・教育
きょういく

機関
き か ん

等
とう

連携
れんけい

加算
か さ ん

 

（ 面談
めんだん

、 情報提供
じょうほうていきょう

（病院
びょういん

等
とう

、それ以外
い が い

）

はそれぞれで月
つき

1回
かい

、

通院同行
つういんどうこう

は月
つき

3 回
かい

を

限度
げ ん ど

） 

①サービス利用
り よ う

支援
し え ん

の実施
じ っ し

時
じ

において、医療
いりょう

、保育
ほ い く

、

教育
きょういく

機関
き か ん

等
とう

の職員
しょくいん

と面談
めんだん

を行
おこな

い、必要
ひつよう

な情報
じょうほう

提供
ていきょう

を受
う

け協議
きょうぎ

等
とう

を行
おこな

った上
うえ

で、指定
し て い

サービス

利用
り よ う

支援
し え ん

(Ⅰ)・指定
し て い

継続
けいぞく

サービス等
とう

利用支援
り よ う し え ん

(Ⅱ)を

行
おこな

った場合
ば あ い

。 

②利用者
りようしゃ

が病院
びょういん

等
とう

に通院
つういん

するにあたり、病院
びょういん

等
とう

を

訪問
ほうもん

し、当該
とうがい

病院
びょういん

等
とう

の職員
しょくいん

に対
たい

して、利用者
りようしゃ

の

心身
しんしん

の状 況
じょうきょう

、生活環境
せいかつかんきょう

等
とう

の利用者
りようしゃ

に係
かか

る必要
ひつよう

な

情報
じょうほう

を提供
ていきょう

した場合
ば あ い

。 

③福祉
ふ く し

サービス等
とう

提供
ていきょう

機関
き か ん

からの求
もと

めに応
おう

じて、

福祉
ふ く し

サービス等
とう

提供機関
ていきょうきかん

に対
たい

して利用者
りようしゃ

に関
かん

する

必要
ひつよう

な情報
じょうほう

を提供
ていきょう

した場合
ば あ い

（病院
びょういん

及
およ

び訪問看護
ほうもんかんご

の事業所
じぎょうしょ

、それ以外
い が い

の福祉
ふ く し

サービス等
とう

提供機関
ていきょうきかん

そ

れぞれ月
つき

1回
かい

を限度
げ ん ど

とする。）  

3,000 円 

（①-Ⅱ、②） 

2,000 円 

（①-Ⅰ） 

1,500 円 

（③） 

集 中
しゅうちゅう

支援
し え ん

加算
か さ ん

 

（訪問
ほうもん

、会議
か い ぎ

開催
かいさい

、

会議
か い ぎ

、 情報提供
じょうほうていきょう

（病院
びょういん

等
とう

、それ以外
い が い

）

はそれぞれで月
つき

１回
かい

、

通院同行
つういんどうこう

は月
つき

3 回
かい

を

限度
げ ん ど

） 

指定
し て い

（継続
けいぞく

）サービス利用
り よ う

支援
し え ん

を実施
じ っ し

する月
つき

以外
い が い

の

月
つき

において、次
つぎ

の①～⑤のいずれかの業務
ぎょうむ

を行
おこな

った

場合
ば あ い

 

①障害福祉
しょうがいふくし

サービス等
とう

の利用
り よ う

に関
かん

して、利用者
りようしゃ

等
とう

の

求
もと

めに応
おう

じ、月
つき

に 2回
かい

以上
いじょう

、利用者
りようしゃ

の居宅
きょたく

等
とう

を訪問
ほうもん

し、利用者
りようしゃ

及
およ

び家族
か ぞ く

に面接
めんせつ

する場合
ば あ い

（テレビ電話
で ん わ

装置
そ う ち

等
とう

の活用
かつよう

も含
ふく

む。月
つき

1回
かい

は利用者
りようしゃ

の居宅
きょたく

等
とう

を

訪問
ほうもん

して面接
めんせつ

する。） 

②利用者
りようしゃ

本人
ほんにん

及
およ

び障害福祉
しょうがいふくし

サービス事業者
じぎょうしゃ

等
とう

が参加
さ ん か

するサービス担当者会議
たんとうしゃかいぎ

を開催
かいさい

した場合
ば あ い

。 

③障害福祉
しょうがいふくし

サービスの利用
り よ う

に関連
かんれん

して、病院
びょういん

、企業
きぎょう

、

保育所
ほいくしょ

、特別支援学校
とくべつしえんがっこう

又
また

は地方自治体
ち ほ う じ ち た い

からの求
もと

め

に応
おう

じ、当該機関
とうがいきかん

の主催
しゅさい

する会議
か い ぎ

へ参加
さ ん か

した場合
ば あ い

。 

④利用者
りようしゃ

が病院
びょういん

等
とう

に通院
つういん

するに当
あ

たり、病院
びょういん

等
とう

を

訪問
ほうもん

し、当該
とうがい

病院
びょういん

等
とう

の職員
しょくいん

に対
たい

して、利用者
りようしゃ

の

心身
しんしん

の状 況
じょうきょう

、生活環境
せいかつかんきょう

等
とう

の利用者
りようしゃ

に係
かか

る必要
ひつよう

な

情報
じょうほう

を提供
ていきょう

した場合
ば あ い

（算定回数
さんていかいすう

については、月
つき

3

回
かい

、同一病院
どういつびょういん

等
とう

については月
つき

1回
かい

を限度
げ ん ど

とする。） 

⑤福祉
ふ く し

サービス等
とう

提供機関
ていきょうきかん

からの求
もと

めに応
おう

じて、

福祉
ふ く し

サービス等
とう

提供機関
ていきょうきかん

に対
たい

して利用者
りようしゃ

に関
かん

する

必要
ひつよう

な情報
じょうほう

を提供
ていきょう

した場合
ば あ い

（病院
びょういん

及
およ

び訪問看護
ほうもんかんご

の事業所
じぎょうしょ

又
また

はそれ以外
い が い

の福祉
ふ く し

サービス等
とう

提供機関
ていきょうきかん

3,000 円 

（①～④） 

 

 

 

 

 

  

1,500 円 

（⑤） 

 

 



の区分
く ぶ ん

ごとにそれぞれ月
つき

1回
かい

を限度
げ ん ど

とする。）  

サ―ビス担当者
たんとうしゃ

会議
か い ぎ

実施
じ っ し

加算
か さ ん

 

継続
けいぞく

サービス利用
り よ う

支援
し え ん

の実施
じ っ し

時
じ

において、福祉
ふ く し

サー

ビス等
とう

の担当者
たんとうしゃ

を招 集
しょうしゅう

して計画
けいかく

の変更
へんこう

その他
た

必要
ひつよう

な便宜
べ ん ぎ

の提供
ていきょう

について検討
けんとう

を行
おこな

った場合
ば あ い

 

1,000 円 

 

サービス提供
ていきょう

時
じ

 

モニタリング加算
か さ ん

 

継続
けいぞく

サービス利用
り よ う

支援
し え ん

の実施
じ っ し

時
じ

又
また

はそれ以外
い が い

の機会
き か い

において、障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス事業所
じぎょうしょ

等
とう

を訪問
ほうもん

し、サ

ービスの提供
ていきょう

状 況
じょうきょう

について詳細
しょうさい

に把握
は あ く

した上
うえ

で

確認
かくにん

結果
け っ か

の記録
き ろ く

を作成
さくせい

した場合
ば あ い

  

1,000 円 

行動
こうどう

障害
しょうがい

支援
し え ん

 

体制
たいせい

加算
か さ ん

（Ⅱ） 

強度
きょうど

行動
こうどう

障害
しょうがい

支援者
しえんしゃ

養成
ようせい

研修
けんしゅう

（実践
じっせん

研修
けんしゅう

）を修 了
しゅうりょう

した相談
そうだん

支援
し え ん

専門員
せんもんいん

を配置
は い ち

した上
うえ

で、その旨
むね

を公表
こうひょう

している場合
ば あ い

  

300 円 

要医療児者
よういりょうじしゃ

支援
し え ん

 

体制
たいせい

加算
か さ ん

（Ⅱ） 

医療的
いりょうてき

ケア児
じ

コーディネーター養成
ようせい

研修
けんしゅう

等
とう

を

修 了
しゅうりょう

した相談
そうだん

支援
し え ん

専門員
せんもんいん

を配置
は い ち

した上で、その旨
むね

を公表
こうひょう

している場合
ば あ い

 

300 円 

精神
せいしん

障害者
しょうがいしゃ

支援
し え ん

 

体制
たいせい

加算
か さ ん

（Ⅰ） 

地域生活支援事業
ちいきせいかつしえんじぎょう

による精神
せいしん

障害者
しょうがいしゃ

の障害
しょうがい

特性
とくせい

及
およ

びこれに応
おう

じた支援
し え ん

技法
ぎ ほ う

等
とう

に関
かん

する研修
けんしゅう

を修 了
しゅうりょう

した相談
そうだん

支援
し え ん

専門員
せんもんいん

を事業所
じぎょうしょ

に配置
は い ち

した上
うえ

で、その

旨
むね

を公表
こうひょう

している場合
ば あ い

 

利用者
りようしゃ

が 通院
つういん

す る 病院
びょういん

等
とう

に お け る 看護師
か ん ご し

（精神障害者
せいしんしょうがいしゃ

の支援
し え ん

に関
かん

する一定
いってい

の研修
けんしゅう

を修 了
しゅうりょう

した者
もの

に限
かぎ

る。）又
また

は精神保健福祉士
せ い し ん ほ け ん ふ く し し

と連携
れんけい

する体制
たいせい

が構築
こうちく

されており、かつ、当該
とうがい

相談支援専門員
そうだんしえんせんもんいん

によ

り、精神障害者
せいしんしょうがいしゃ

に対
たい

して現
げん

に指定計画相談支援
していけいかくそうだんしえん

を

行
おこな

っている場合
ば あ い

 

600 円 

ピアサポート 

体制
たいせい

加算
か さ ん

 

ピアサポートの専門性
せんもんせい

について、利用者
りようしゃ

と同
おな

じ目線
め せ ん

に立
た

って相談
そうだん

・助言
じょげん

等
とう

を行
おこな

うことにより、本人
ほんにん

の

自立
じ り つ

に向
む

けた意欲
い よ く

の向上
こうじょう

や地域
ち い き

生活
せいかつ

を続
つづ

ける上
うえ

で

の不安
ふ あ ん

の解消
かいしょう

などに効果
こ う か

があることを踏
ふ

まえ、 

一定
いってい

の要件
ようけん

を満
み

たした場合
ば あ い

 

 

  

1,000 円 



 

   

 

地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

拠点
きょてん

等
とう

相談
そうだん

強化
きょうか

加算
か さ ん

 

（月
つき

4回
かい

を限度
げ ん ど

） 

障害
しょうがい

の特性
とくせい

に起因
き い ん

して生
しょう

じた緊急
きんきゅう

の事態
じ た い

、その他
た

緊急
きんきゅう

に 支援
し え ん

が 必要
ひつよう

な 事態
じ た い

が 生
しょう

じ た 利用者
りようしゃ

（要支援者
ようしえんしゃ

）に対
たい

し、要支援者
ようしえんしゃ

あるいはその家族
か ぞ く

か

らの要請
ようせい

に基
もと

づき、速
すみ

やかに指定
し て い

短期
た ん き

入所
にゅうしょ

事業所
じぎょうしょ

に

対
たい

して当該
とうがい

要支援者
ようしえんしゃ

に関
かん

する必要
ひつよう

な情報
じょうほう

の提供
ていきょう

及び
お よ び

利用
り よ う

に関
かん

する調整
ちょうせい

を行
おこな

った場合
ば あ い

 

7,000 円 

 

 

 

 

 

 


